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PREDGOVOR
Ova tema me je privukla i1z vige razloga,
profesional ni r aledanag bio u addu prod led ake@az prma uz su
mar keti ng. Pol el o e 1999. godi ne kada s
motiviran besparicom odlulio mi@dul imélu pr
l nternet, relativno nov i b r epwznanieaszé u | i me
velinu ljudi iz Hrvatske.
Nakon dva il tri neuspjela pokugaj a, koj e
mj eseca, dogao sam do, nz2zkemamerep &lealkroanp a«
bile voljne plalati nsvakadne tkkuop ciam dNeakedhe \
pogregaka, ustanovio sam da je meni naj | ak
besplatne.

Tako sam krenuo s web mj efed¢ sufiweldditeomipl at ned
namijenjenog prije svega sjeveramer| k o j i nt er Madiosalpb pz pubit ei
ponude veleg broja suradnilkih programa,
posjetitelja bile besplatne.

Posl ovni mod el kompani j a koj e s u i mal e t
el ektroni | kégo spodlgdbagnmijval ki model i bazi
ponudama, gdje kompanija bez napldégen e gt o ( maj i ce, artppad| og k e
koncer t ekorisnicimd kakomicdlha t apokaffaha zainteresir
swoj proizvod ili uslugu. Uagao sam pum Vv r e me n a ordineunhrletinguei o
svesamodmah pimjenjivao na svom web mjest@apa kraju i rezultati nisu izostali

zamoje pojmov@ ol e o s a nvrlevelik @ollac.v at i

Vel polovicom 28mPrvegopo sl ediijcadjemucan| ai
te sam morao ¢gto p@dljwl ioddlsudmtda ghio daj allj
koja sam dosad stekao p o kwveby.85ra psraidmigjng roint i
kol egicom Vignjom Gel j ezn BesatnegSteak.comn uo s am
domal uuvmogi prokuganog model aloglTlihtelnt o s mo
uslugg i stvari su se dalje brzoazvijale- po| el i S mova web wgestaa t |
odnosno serviseedan od njih je bio Newsletteri.comweb servis gdje se korisnici

mogu besplatno predbij e g i t i na nimailrpeblikacijet Na tom seavist ne e



pokrenuosami vodi o sur agdjié ksmpr phabhm|i suradn

pretplatnikakojeg su dovelu sustav.

No pokazalo se da smo uranbl.r vat s ki web prostaavakjeog ni j e
novine jer Je ostala web ponuda bila neraz
oglagivali ma i njihovim marketingkim agenc

koja bi se slijevalaonlineogl agavanj e.

Slijedom toga smo tvrtku relativior z o transf ormiral. U ponule
usluga potrebnih tvrtkama za onlip®slovanje kao gto su smjegtaj
stranica i registracija domena, dizajn stranica i razvoj web aplikacija.

Br oj klijenata nam sueobile tvitke lbjasu telodolazdelna u gl av
Internet: cilf im jebi o da Abudu prisutnifi sa svojom
poduzimanja pravih korakprema epos |l ovanj u. | p askatralidad pol et |
bi smo mi, ako nitko drugi jdedrmog daegonuditi n i u me
mod el suradni | kog weabaKolkgatDanelfla r a @emajejl) e m

sustava razvio 2004. godine.

Krajem 2006.p o | gel ekspanzija hrvatskog internetskog prostora (po mom

mi gl j e nj uzrokgtbneevien dolazak Googlka u Hwatsku sa svojim
AdWords/ AdSense model om kontekstualnog ogl
Ssmo i mi krenul i u javnost sa SsSvojom sura
Prosperio.NET (latprosperioi razvijati se, uspjeti, napredak).

Danas u dimoevpstite kliierde kojima smo razvili web mjestdi iweb

dul ane i kojima posljedilno nije tegko pon
t r o g poveljmogrodavati svoje proizvode. Osim njih u sustav su dovedeni i veliki
renomirani awe by NbakdrsaaniQueke Top Shopi Tv prodajai

drugi . Uu 20009. godi ni ol ekujemo daljnje gi

| jestvici naj znal ajlineioglastog piostonea | i h prugatel j .

Ovamoj a kr at kwgeromtnan le a 0 énuuldiplgimskim raovima, zapravo
za jedinu svrhu ima opravdati nper ed ment or om i profesori ma

mojestudiranje trajalo toliko dugo.
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1.UVvOD

1.1 Uvodi elektr oni | ko plotesrhebvanj e i

Internetf e osi m vel i kgerevolubanimla ip mb ddkenubikagipa

postao i gospodarski prostor, prostor na kojgatovo svaki subjekt prisutan na
tradicionalnan (offline)  tunpigget pr o d a v auslige te skiagatuposioveb u

online s ostalim sulbanpasjtea bmagdigitalnuoewj eru koja
stubokom mijenja nal in pfinasdijeo \bankajswo, ci j el i
i z d a v glaghemaoindustrijafotografija, edukacija, zabava pa sveo dne g a v

upravei javnihinstituci k oj e se mor aju okrenuti el ektror

El e k't r osiovahjk je suyrameni oblik organizacije definira sustavgdje se

glavre poslovneaktivnostii z v r gea veakjtur o n i | doiprocespna tjlcbaip. K

razini, obuhvali a udruginmangweradnjmelpedbzel a,
dobavljal a, trenutnu razmjenu i nfeer maci j a
navedenim u kombinaciji dovodi de nalgaj @i gtarvoagnkjoav a ai povel

konkurentnosti tvrtki koje & primjenjuju.

Akogovorimoonj egovom vagnom dij el wegmaimaokt roni | k
ineposl ovanja s kupcima (B2C)noodnmesnwl asvapo

sudionicima odnosndupcima nikad dostupnije (vremensk jedinica su sekunjle

informacije o proizvodima i uslugamatee |l i K i zbor proizvoda po
Time naravhopot i | e konkurentnost na trgigtu. I s
prakti | ni, dostupni iz kulne fotelje ili b

i | i nolcielegddipeedweerb dul ani nemaupeutoidecha o vrij e
ruku, neovisn eiopol| et ku i kraju svog, kao i rad
pr odaknad ai, o oxnjudlderemeensgkoj zoni u kojoj se on nala&upac
koj i j € o v Imiirdeaneta ik d v a gt e-tngsvanje msivarig&omfor

kakav dosadigdje drugdjeniti jedan kupac nije imao.

Vagnu vezu popodezivepeaigbialgini akivhignadni oni k a
linet r gli igstuur ad ni | k effilimemaketing penfagmafce marketing



1.2Definicija suradni| kog mar ketinga

U jednojsurralden il kibi semaogdo eldfiniratigkao poslovni odnos
izmelu onlinmé¢ | pg &)®xkadaprodajeproizvode ili usluge) i

suradnikai vlasnikaweb medija(tj. web mjestaputem kogg svojim korisnicima

pruga sadr §agdili lsiurasihige elektronil kim |
oglasa koj onlisew kel ipriomoviraju trgovl| evu
trgovac S ursamzaodsteareng feaultase odnosno ranije definirane

akcije koje su od strane sur advwbnkestyui h posj

Iza tog odnosaaravnaostoji ugovor o suradnji kojeg se trebgjtid r \@tieobje strane.

13Pozicioniranje suwmumtdan | klogk tmrao kielt k o

trgovanja

Postoji vel.i br oj posl ovni h modela el ektro

posl ovni e @aklevanjarkgilselno mpani j &dodgigmvaijelim

ostvaruje svoje prihodR os | ov ni mo d e | t a kompaeijp stvara j agnj a\
prihode pokazujuli gdj e j e ona smjegten
Prema literaturi s nov n a podj el a model a el gkt roni | k

1. brokerski tj. komisijski model

2. o0gl agival ki mod el

3. model informacijskih posrednika

4. t r g kimedél

5. proizvolal ki model

6. suradni | ki model

7. model virtualnih zajednica

8. pretplatnil ki mod el

9. model pomoinih usluga

1 U ovom kontekstu nebitna je forma, to mogu biti i internetski forumnaél newsletteri, a u najnovije
vrijeme bl.ogovi i slilno



Strogogl edano, suradni | ki mar keting pripada U

sudionicj bez obzira koji model ili kombinaciju modela imal svom poslovanju,

mogu primjenjivatii primjenjuj u s 8vrraogwunsudjdiovatkamar ket i n
trgovcik oj i I e plalati za akcije koje su imi:
vel i ki broj model a (i ako oglmagi salrkil awa d

sudjelovanje i na strasuradnka’.

Primjerice poslovni model brokera koji se bazira n
suradnil kog programa moge kao trgovac plaliati za no
moge svojim korisnicima u r asuyleduggtirkiprekoogl asnom pr o
suradni| ki h Ilinkova.



2.3 RADNI L K MARKETI NG

2.1Razlozinastanakas u r a d nmaitkekimmyg

Tri suglavna razlogaas v euugorabus u r a d marketingagaanternetskog

oglagival kog model a:

e saznanje da su ostale metamtdineo gl agavanja precijenjene
ulinkovitost,

e smanjenjedotoka kapitala u-endustriju nakordotcom boorra te

e gelja internetskih poduzetnika da se pr.

proizvode i usluge.

U drugoj se polovici 6 9tih godna v e | u potpunostkiorda@ltenpas|
Int erneta nije samo prolazni hir 01 zabave
masovni medij koji Ie promijeniti dotadag
iskoristiti za stvaranje profita,hjao da su i nvestitor.i pol el i u
skorosvaki projekt koji je nosidefipr edz nak . Pri tome je najv
zauzet.i gto veli dio trgigta panovihe | e Ve

internetskihprojekata Naglasak je io na CPM modely oglagavanju koje
na plalanju po prikazagroanf io gkliiaHsaorem | naasjal e g |
Rezultati takvih kampanja nisu bild@ dobri
te je polako izlazilo na vidjelo da der o gnesrejlsmv&z a t akva tbgl agava

projekti t e g k o, | estnme mdgu np okvarkeot,i t i u njih ul

Naime, ek ol i ko godi na k asuruinjest profieali daljesstvakale mp a ni |
velike gubitke, tako da je tijekom 2000. godim®sta njih bantotiralo, investitori se

pol el i povlilialiti, a aktivni su ostaldi S ame
realnim strategijama. Sli ka se je prenijel
rezanje trogkova i tragemj & niokgyisngd @ met od

!Sredina oguj ka 2000. s e dozcommmajehlr adcsapunide]|.e nueo gklaod djoe A
brzog propadanja veline takovih tvrtki te drastilno
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Razmi gl j anj e odtada per kamiitrpadeianalhopekomnomiji, na svaki

potrogeni dol ar ol ekuje i rezultat.

Uspjegni internet akosl gpriles§gtoov nvelinodedbseg za

proizvode i usluge. Dosezargeih zakutakavorld wide weba bilo jen e mo gakol e

jeoglase blanogui e postavi ti S a mo esetak gmantsiahs n i pr o
kataloga, portalatt r agi | i ca, kojima se je moglo prist
i, u ono vrijeme,po monopolis i | Ki m ci j ewebagna .de©Ostamhu t i st

kvalitetnih web mjesta u rangu sdednjihweb portala pa do osobnih stranitra@palo
j e ponuditi inoai pestati dik &gmercijalnbgereba gt o j e znal i |
mo g ul n o s tsvojdoglasii potamaijalmogu ponuditin a  tu zajniergsiranim

ogl agi.val i ma

Jedini obl i k o9l adpaodgovnoreama neke oditiinproblejeste t u Kk o |
affiliate marketing(performancebasedmarketing pay per action marketingpodnosno
S ur a drnarkefting.i

2.2Povijest

Gto se tidwognamsdlamdkiaval kogl andoad emiag | jveenijien o
Amazon.com( n a @ inerhetskak nj i gara i oplenito najveli
pokrenuos u r a dmri d kri a m. Lak je i -wmaadgeuwabm Amazo
mjestd koji predstavlja njihovs u r a d(associ&ti program, navedeno da je u

srpnju 1996. godine Amazon.com pokrenuo @vu r a dpmogrank ma Irérnetu.

MelLutim to nije istina.

Prema Daniel GrayU(isti podatak je kasnije objavljen nsikipedij), prije Amazona
postojd 0 j e | ak nekol i Kaisudimai<®u ra&kdprogrekbpri mj est a

* Tekstje bio prisutan na navedenim stranicama 2002. godine (prilikogpisanja seminarskog rada

o suradni| kom mar k ehttps:tHaffiliate . Na novoj adresi:
program.amazon.com/gisociates/join/getstartedi ge ne navode da su oni i mal i
programnainternetu el da su i mali Ajedan od prvihi

° Gray, D.: The Complete Guide to Associate & Affiliate Programs on the Net: Turning Clicks Into
CashMcGrawHill Trade, NewYork, NY, 1999.

® Wikipedia: Affiliate Marketing dostupno nahttp://en.wikipedia.org/wiki/Affiliate_marketing#Origin
[10.10.2008]



https://affiliate-program.amazon.com/gp/associates/join/getstarted
https://affiliate-program.amazon.com/gp/associates/join/getstarted
http://en.wikipedia.org/wiki/Affiliate_marketing#Origin
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lemusd alkei r al uadaltjsiteoy,tnanvesmatra se da j€ybelErotica.com

prva krenula s u r a dvode bakswojinpay per clickprogramom.

Dakle pvi se spomije CdNow.com njihovs ur ad ni | kakrenptrl@4.r a m

godi ne. Nakon t ogadofcemoyvapakrenule svae it K @d piolzkheat i |
programe, da bi vel 1909sur agdrdii|ikie hd ongrl eog ad o |
prugaju gotova sujrag@enjl & omga rRaagjrieég tijeegjae k o mp a
LinkShare.conn Bfree.com

No, vratimo séAmazon.coru . Bez obzirasgradmarketingagi | i t v c
Amazon.compo| et kom 20000 patenodaneveidobu kompone
sur admprograkna aok od veline ostalih stvari i oV
dalekovidniji i sposobniji na polju-poslovanja od ostalih konkurenata, jer molbu za
patentiranje su poslali 1997. godiiieto su ostale kompanije moglo napraviti tri

godine ranije), a njihovs ur &kidmi é gr am postaj e masovno p
suradnicima(v e 2001. godine broji preko 50800 suradnika a danas se spominje

brojka od 2.000.000 suradnitp pa se I pak mo g e refli da

populariziranje ovog tipa internet marketinga.

Sredinan 1999. godine je cijela-adustrija postala sviesna da pur adni | ki
marketing bexonkurencijen aj i spl ati vi j i obli k oglagavanj
i ma najnigi odnos ul ogegasepromatctaausaglkaga

ostvaree prodajetj. dovedeng kupca kao posljedie. Studija koju je napravio i
objavio Art.com2000. godine je pokazala dafer o s jt & lo @ raska dd oolvog
kupcak | a s iolgrn iany a \banney kampanjama i sl.) iznosio $2dok je isti
tropak k 0 8 u g & egmjaeetirma (affiliates na slici) bio samo 9%,

Razlika u odnosu na drugeadicionalneo b1 i ke og!l pupavvedmj.e jog | e

" Adult industrija je i u drugim stvarima pioriinternetposlovanja. Od njih su potekle razne inovacije,
kao gto je st-forevdamiwng adirdjeag,i payl il no

8 Wikipedia: Affiliate Marketing dostupno nahttp://en.wikipedizorg/wiki/Affiliate_marketing#Origin
[10.10.2008]

°® AmazonAmazon Affiliate Blogdostupno nahttp://amazonaffiliate.wordpresom/2008/07/30/how
many-affiliatesareregisteredwith-amazorassociateprogram/[10.10.2008]

Fiore, F., Collins, S.Successful Affiliate Marketing for Merchan@ue, Indianapolis, IN, 2001, str.
67.



http://en.wikipedia.org/wiki/Affiliate_marketing#Origin
http://amazonaffiliate.wordpress.com/2008/07/30/how-many-affiliates-are-registered-with-amazon-associates-program/
http://amazonaffiliate.wordpress.com/2008/07/30/how-many-affiliates-are-registered-with-amazon-associates-program/
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Slika I.

TROGAK DOIARTSGCOMaDO NOVOG KUPCA PRI MJENOM RAZLI LI
PROMOCI JSKIH METODA TE ZARAnRENI NDOKRAR NA JEDAN
OVISNOOK ORI G T BMETDDI

Table 4.1
Art.com Cost of Customer Acquisition Study
Promotional Cost of Revenue Generated
Method Acquisition Per $1 Spent
Radio $1457 $0.07
Print $958 $0.10
Public relations $82 $1.16
E-mail $24 $2.54
Online Ads §21 $4.61
Affiliates $9 $7.15

Sottrce: Art.com

Izvor: Fiore, F., Collins, SSuccessful Affiliate Marketing for Merchants, Que, Indianapolis, IN,
2001, str67

U 2000. godi ni jeppdbizkej ag ¢ moapyebensdera 23 M 0 i |
aktivnih sudionika dfliate marketinga. Premaffiliate Metrixt'6 8 % svi h postoj e
affiliate programa je pokrenuto 2000. godine.

Ta se godina stoga meshpmopwi et is uga dim inlak okga d

marketinga.

2.3Prednosti u odnosu na ostale obliken-line marketinga

U sada vel tradicional ni obl ipdy per vietwe r net m

model,impressiorbasedmarketingbaziran naCPMj e d i n i c i(cost perroael u n a

" Fiore, F., Collins, S.Successful Affiliate Brketing for MerchantsQue, Indianapolis, IN, 200%tr.
10
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thousand impressiorist r o gak za pri kazivanje 1000 ogl as
zd eci ma Kk o melntecnetq, @ Ibazizaase ng sestemdie o gl agi v al pl al
dogovoreniznosnovca zasvakt i sul u pri kazagrirhfogldanba ( na
- bannerg na nekoj web st r andiadjiie.v apD rayl gaiom srviajkec
poj edilniatt amwa ruj e swebossiganicargd, laes abzira da i je taj oglas

polulio i kakav r ezul ttartg covdlneovsonno w ezbv rngjeensut ua |

Ovakva je vrsta oglagavanja nal nptoelrentektu jfougn
nije bio toliko komercijéiziran te sukorisnici dobro reagirali na prikazivane oglase.

Pr o s jcliek timraugh ratenabannerej e bi o oko 8% (gto znal.
prikazanihbannera na 8%nijih bilo kliknuto), ali sa svakim je danom taj postotak
drastil no padadilp%iDaneisitragnenncd SR j egni m) . Pogt
i pak donosi o rezul t atadrugih oblikajgotoyoeda mjdditi k o gl a
bil o) bio vrlo prihvalen. Stranka koja |je
zakupiti oglasni prostor na nekoweb mjestuydje bi prije toga dogovorila uvjete s

njenim viliasni kom, Pl gto je jednostavni |
specijaliziranim agencijama koje se sa svojimtimnima {lasnicima web mjesta)

bave iznajmljivanjem oglasnog prostggawebmjestima Me Lu najhileagni j i ma

ilitoj o g u v kompakije flyeasticomValueClick.comBurstNet.com drugi.

Zanimljivaj e s atabliaizekbje se vidi se da je najmanjel i n bhiikvoiline
ogl agavanj a apilaendi naovebdu 1993adinen aj p
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Tablica |

PRIMIJ ENJENA TEHNI KA OGLAGAVANJA, POPULARNOST TE

EFEKTI VNOST ( OZNALAVA PROSJELNE VRIJEDNOSTI , B
1 (SLABO) DO 5 (ODLILNO)), | STRAGIAIBONI E FORRES
GODINE
Poredak Tehnika Popularnost Efektivhost
4.3
2 E-mail komunikacija &upcem 7% 4.3
3 Odnosi s javnoglu 45% 4.1
4 Televizija 30% 4.0
5 Vanjske aktivnosti 17% 3.7
6 E-mail (optin liste) 23% 3.5
7 Magazini 34% 3.4
8 Radio 32% 34
9 Sl anje reklama kIl as 30% 3.4
10 Sponzoriranja 34% 3.3
11 Gr af utloki b 55% 3.2
12 Gr af iarndi i b 89% 2.8

Izvor: Fiore, F., Collins, SSuccessful Affiliate Marketing for Merchants, Que, Indianapolis, IN,
20041, str. 20

Dakl e biguvadiiwma rdvije nmoag ui | :rpd stitzaasvako prikazivanje

svojih oglasa ili svaki klik koji je ostvaren prekgih. Kod oba oblika ogl
milijuni dolara su odlazili uzalud pr ema nekim istragivanji ma
korisnika koji su kliknuli nabannerreklamu bi za st a i postal. Kupci
suradniarkegi mga njihove su investicije u

vele rezultate.

U i dul oino gseavijeti na jednom primjeru koja je prednoss ur adni | ko g

marketinga u odnosu ra-lineo g | a g dom@antnie oblikom.
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Tablica Il

USPOREDBA TROGKOVA OGLAGAVANJA PUTEM BANNERA |
SURADNI LKOG MARKETI NGA

Ogl agavanje putem ban Sur ad marketing

(model plaianja po pr

Kompanij a $20
prikazanih bannergakose uzme da je CPM $10) vrijednosti $7,000 bruto

potrogi Kompanija putem svojih suradnika proda robe

Dobije 15,000 klikova na svojwebstranicu(ako | Plati $700 svojim suradnicim@ko se uzme da je

se uzme da je CTR 0,75%) provizija 10%)

Ostvari 150 prodajéako se uzme da odnos Plati$140s ur admi € §bj z a (akoe
posjet/prodaja iznosi 1%)ostvari zaradu od se uzme da je provizija 2% za svakansakcijy
$7,000brutd ako se uzme da

iznosi $50)

Kompanija je potrogil Kompanija je potrogil

Prodala robe u vrijednosti $7,000 Prodala robe u wrijednosti $7,000

Izvor: Fiore, F., Collins, S.Successful Affiliate Marketing for Merchants, Que, Indianapolis, IN,
2001, str. 19

Post oj i Vpelikagprednestds ma a d nmalketinggi s u r a dpragrark i
omoguflavse mpavdosobelloprv o vri j eme i INaimpef avom oKk
sur admarlketi ng je ciljani mar keting. Trgov
oglase na web stranice suradnika koje su u uskoj vezi s proizvodima/uslugama koje

trgovac nudi, tako damu e o mo dosekamj®reline korisnika na onim mjestima

gdje je mogule pretpostavljati da se oni r
| judi post agnkne posliozanjuSiudijan CypeaDialoguea™ otkrila je da

90% pot r og e rnoeligekupavow dolazi adaega 20%ortline korisnika.
Suradmarlkkeiti ng je velika pomol trgovcu kod

2 Fjore, F., Collins, S.Successful Affiliate Marketing for Merchan@ue, Indianapolis, IN, 200%tr.
20
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2.4Prednosi za suradnike

Svedosadnabrojane prednossiur ad mialr ke@eg i nga pogoduju trgov
sa suradnicima? Suradnici, ako na njih gledaamna vlasnikénternetskihprojekata
kojite g e u s popne stwararpudrofita svog poslovanja t aikajukaisti

od sudjelovanjais u r a d nmarketirgum

Jedna od naj v asdqmiajdmirkétirg sdi potbuno automatizirani

procesdolaskadoy el egopragiaval a (i to oglagavala pr
svoje web straice, s obzirom nato dai j e potrebno vrgit.i 0SC
pojedinim o g | a g i Dakle, @aotpuno je nebitna f i zi | ka | okacija t

suradnikate g d j e kadaekojim oblikom i po kojoj cijenha web mijestubiti

prikazivana njegova reklama.eM sami m pri stupom pojedinom
programu tj. pri hval anj e mjen@pitanja zakojeje o0 s ur a
sve naline ongdcudadopawnr i thiiti cijeGaozaei zvr
t 1 po=Acije oglasa i razdoblja prikazivanja suradnik dobiva potpunu autonomnost pri
donogenju i provolLenju odl uka.

Suradnik ima potpunu sloboduglede sudjelovanja u nekom programé@ko ¢ e | i
moge r awssrkadnjtdy sauoddelreogirmmom kada god t
bez ikakvih obaveza prema trgovgjedino trgovac ima obvezu isplatiti dosad
nei spl al ene z Ragaddost jestag taa n pras ) © jakoi pgro u
razlsuui adprogltakwadshur adni k moge o d arcifano one ko

publici na njegovin webmjesty a moge sudj el ovati i u svim
Dosad smogv or il i o suradni ku koji je vliasnik
suradnik nema namjeru razvijati web stranicu kao imed vel imternets e b avi
prodajonr To mu opet omogul ava suradni |p&i mar K e

proi zvodi&gvriopoednbshw!l j eno rel eno) zahtjeva bai

- razvojideje za proizvod,
- kreiranje proizvoda,
- proizvodnja proizvoda,

- promovranje proizvoda,



17

- upravljanje prodajom proizvodanfernet prodajas k | angk iprgizvada
dostava i jog cijeldi niz toga)

- podrgku (servis) kupcu nakon prodaj e.

Svaka od navedenih stavki posgoza sebe te kod svake treba imtiowhow,
organizaciju iinfrastrukturu. No ako sve nabrojano radi trgovac, suradeikreba

orijentirati samo na razvoj i promociju svog web mjdsa&o bi ostvarivagy el j e n e

prihode od i zvr geni d&s aankec iijzav rsgveon ei ha kpcoisjjee, t in
zahtijevaju prisutnost ili bilo kakav rad suradnikéakoprimjerices ur adni | ki I i nk
Ar adef i p o nol i dok suradni k spava i
Naravno i ovdje vrijedi sve ranije releno

suradnje, nepostojanjwfebe za osobnim kontaktima kadimitiranja suradnika u

donogenjgledeprdzbniagijponude te sudjelovanja u pr

Zanimljivo | e i to da velina suradnilkih progre
osobama gto znal. da osoba koja se geli b a
vliastito poduzele (naravno p o grijadljzgjeu mi j ev anmn
poreznim organimate skl adu s time pl aliihzdpghetipor e

posao sa znal.ajnijim kapital om

Svakako ne bi bil o dobro smatrat. da je zb
nekakav Azl atni rlakuzaradk Kod hjegd ko i kothsvih dgih a v a
poslova vrijede ista pwila: za uspjeh je potrebno puno truda, upornosti, odricanja i

naravnQznanja.
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N

25Tko moge, a tko ne moge koristiti

Za korigtenje sur adofjeiddtigavagzadowljakaes i nga potr e

oshovra uvjeta

1. Na svom web mjesttrebai mat i posl ovni mod el Koj i j ¢
funkcioniranja suradnil kog marketinga

2. Na web mjestu imatitakav sustavkoji je t ehni | ki mogul e in
tehnol ogijom suradni| kog programa odnos:

Modeli koju susami po sebk o mpat i bi | ni sa susoa@idkod | Ki m me

kojjhi zvrgena akcija podrazumijeva

- prodap (web trgovineprimarnoor i j ent i r ani na plalanje po
- ullanjivanje (1| amusebzaednici;pgsnmanoworijentuiani news | et
na plalanje po dovolenju korisnika) ili

- neka druga akcijadpwnload nagradna igragnketajspunjen obrazaa razne

drugesvrhe primarnocor i j ent i r ani na plalanje po dovo
No, iz navedenog je vidlivo daga i web mjesta & j a s e u prvi ma h
nekompati bilnima =za kor i igakenoguekorisiitu Nadni | k o ¢

primjer web mjestdoje proizvods a mo s daklewgbanjediji(koji ¥oje prihode

ostvar uj u gdrodgdeloglasnog prastora (Biravnim zakupm od strane

rekl amne agencij e [ samog poduzel a K o]
suradni | kim programi ma i postavl janjem sur
moge organizirat.i nagradnu igru (s jJedinim
putemsur adni | kog programa pl al at iposlahogugi m we
korisnika koji se je prijavio za sudjelova
sudjelovali oni u nagradnoj igri ili ndakosus az nal i za njega te |
interesantncmas t av i t i posjelivati (i ti me povelavas

prostora).
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Opl eseinb 9e rjed i zaldhovwadkipawaaj sluist av koji omog
Ssporazumom o suradnji definirana akcija u:
trenutkulad j e akcija stvar nnoariuz\verngee kpasnki kwpace |
je kliknuo u ema i | poruci na | ink kojim potvrLuje

datoteku i sl.)sust av na trgov|evom webvrngaevsanu et i

posebnogkida k o j iem diat i do znanja suradnil kom su
smatrat.i izvrgenom. Vige 0o samoj tehnol ogi |
26Model i plalanja

Prethodno smo govorili o poslovnim modelik@e primjenjujuweb mjesta. Logian
nastavalodabir je nimak ompat i bi Il nog model a plalanja za
nekih posl ovni he konsttd ¢ boanekolisogmddedap | al anj a

kombinaciji Slijedi predstavljanje modela.

Pl al anj e (mypersagatmdr salé’, commission beedmode| revenue

sharing programs k r a [: RP& CRSe

Kao modelp | al anj e spada upajsmijeagde |l e pl al anja kod s
marketinga ranije spominjaniCdNow.com Kod ovoga modeld r govac odr el uj
postotak ilir j diksmiznos(bez obziana kol i | i nu prodani h proi:
prodaju kojusuradnik dobiva od svake kupnje koju obavi njegov posjeptidjan na
trgovlieve |l inkove.

Cijena provizije je u korelaciisnar gom koj u trgovac ostvaruj e

Tako se proviziierjal e gl e kr e | 20%,ipepnreifuda i @ovizije manje

kod robe s velom vrijednost.:i glkijijgesi sl.j, e manj a
a vele kod robe s velifgient plaatgeamma (sl umge
ralunal ni). softver i sl

Pl al anj e(pay per laaklast peuleads k r a | RPh, iCRLR :
Trgovac odrelLuje fiksni Iz su@canikna arim@gre f i ni r al

pl al emvzalhansyogppej eti telja, wnenslettgraar | ev ser

B“Rijel je o dvojnosti termina koj isnos stranciaams i na i st
koristi, suradnik pokugava ostvarit:.i gto vige akci|j
donesi trogak.
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preuzimanje download softvera za Ul estvoslalnjom takcimn k et i
najlegie ne ukljuluje plalianje za tu wusl:
provizija se ne bazira na posméksionm od prc
iznosuza obavljenu akciju). ®a met oda je idealna za ull an
razne online servise te za one trgovce koji svoje proizvode ne proddjtndiptem

int er net a, mjeste Horistaw eab predstavljanje proizvoda i prikupljanje
zainteresiranih klijenata koje onda kgsntradicionalnim (ne puteminternes)

nal i ni ma (tel efonski , koknlaapskiggin phakugle @k a

pretvoriti u kupce.

Pl al a hkupa (pgy@er customeacquisition
Model prihvatljiv zatrgovcekoje se bave online prodajom i imajeliki asortiman

proizvodaankolLer ga koriste i oni t pagexhog i I i g
togat e h nnig kh i mogl o i zvest.i pralenje pojedin
od njegove aktivnosti s ur a Hojije kkupio bfréma | a s e

jedan proizvod ili uslugu (bez obzira na vrijedntssttransakcije kod trgovca, ali

samo pod uvjetom dati dosad nikad nije bistrankatogtrgovca.

Pl al apo jkiku (pay per click cost perclick s kr al &€RG €RC
Trgovacdefinira iznos koji je voljan dati za svadsjedinstverng posjetitelja kojega

mu suradnik dovede preko svojeg web mjesta. Suradnik odmah dobiva dogovoreni

i znos na SsSVoOj korisnilki ralun | im posjeti:

na sve daljrg akcije posjetitelja. To jea implementirati (razumjet) najjednostavniji

model kako za trgovca tako i za suradngkd o | e i razlog zagto |
naj starij.i od svih navedeni h model a. Zbog
k1 i kumo niskui ssmosesa sl anjem velikih kolilina
stranice mogu swoker adi ti znal ajnije

lako po kategorizacijispada u pay per actionmaketing, ne smatra se njegovim

k | a snimodelomjer se kodAp | al anj @z po ukbf kabije ssmmv a c
posjetitel] (a ne pos | edejedir® hgnorida kogstalihj e negt
model a). Zato su kampanje sinahel amkemipe k
u odnosu nane koje koristelruge modele.

Osim toga ovaj je model pr r | @&l heete su prijevare i zloporabea(l i j e

S pr e| aebaimgti sofistictana e hnol ogtenadygpegeni aul nog o0sc
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potrebna je i konstantna kontrola kvalitete posjetitelja web mjesta koja sudjeluju u
programu-gt o jkeeapak et no (il bolje releno trog

da trgovac analizira zasebno (od svakog suradijka ponaganj enu dovedenr

posjetitelp . Nije tegko zakl juliti da je proble
drugog model a nawdenkrizikej au kK mjne tii e Danas skor .
postoje suradnil ki progr amjaukupnoigledinor i st e
domi nantan je mod®el plaianja po prodaji

26.lPodvrste model a plal anj a

Postoj i [ nekol i ko d o dpanuditisvojimesyradmigima, akkoj e t r

najvagnije spaidaduedapioadiaingr si st em

Two tiersistem

Sistem kojegprakticiraju gotovo sves ur a dmri d (kesstjeia Ka@®d poj edi nal

suradni | ki Ri jpelogj @amao. nakarzal idvoavroposhn g ar adni
suradni ka il drugim rijelima trgovac Kkor |
promociju (naravno po ulinku)Nat dagjs vwog niadti

vijest onovoms u r a dmprogr&mo vrlo brzog i r i cilfamoith populagom pa

za trgovaa/mr @, umjesto da je u potpunosti rade samipmociius ur adni | kog
programaobavljajunjihovipost oj el i suradni ci

Vel prema postulatimaogkhkoaidnisukogkmadlké ko
da se vlastitim snagamévrijeme, resirsi, novac)promovira viastiti s ur adni | ki

program.

“pPotrebno |j e r eftperdicamodela pravodi Goagte u $vojoj GoogheWords

oglagivelkoj Pm kliku plalia oglagival za posjetitel]
ovim rezultatima pretragivanja odnosnd®ddSerme ogl ase po
programu. Cijena klika se foomiabarmpogeil $ttamukaijkdcinije
cijenu koju su spremni pl atiti za svakog posjetitel
GoogleAdWord§g e trenutno dominantni ogladgival ki sistem na
(kontekstualn@ g1 aglavmejeri pada u suradnil ki mar keting dalj
®Oko 80% danagnjih suradnilkih programa koriste mod
dok 1% | i ne svi o sWikpedig Affiliatd Mdrketingz dogtupnd nao . l zvor

http://en.wikipedia.org/wiki/Affiliate _marketing#Origif10.10.2008]
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Uobi |l ajeno j diksnim aizpnosenl za vseakop elovedenog suradnika

(bezuvijetno ili uz uvjet da tako dovedeni suradnik treba ostvariti neki minimalni

promet) ili sesuradnikutrajnop | amalepostoaik od svake transakcije kojpstvauje

suradni k koji je preko njega ugao u progr a

Osim two-tier modela postoje i modefpo istom principu, alk o j i idu u jog
dubinuglede broja poguradnika n e g d | alesétnav@a. Ari towh gijela takva

struk ura polinje poprHokazlo se upraksidakvi sduarlandinio bklii k
progr ami obil no uguge sami sebe pogto naj
naj vi ge novi h sanraskdomi ktao gias podsotvvederjpugvualjiul u z
od njih prestanus a mi promovi r at i Takortrgovac |gebv svojep onudu
najkvalitetnijesuradnike is ur adpnridgkriam mu pol inje ovisiti

kvalitetnih suradnika.

Rezidualna(trajna) p| al anj a
Brzim razvojems u r a d markekingagotvoriio seje j edno @fobvgi §rgi gt

suradnika/webmastersl.i ¢ e dowoljnp gamo imats u r a dprogramknego il i m
velij tkrvaml itetni h sur adrmiakdeo viod jj raorfaigtud i Bo g t ¢
postoji vel soekdpi bgi h mkojniaaennoge kompanije

izravni konkurenti koje nude iste proizvode ili supstitmtea t r gi gt u postoj i
suradnike Jedini nal i n (naravno sar akdwa lliktoegt n
programa prectillanom publikon) jest ponuditi bolje uvjetas svojem progranu

nego Koo lkankurencije. InDzatade svalalpijedanodst r e z |
najvelih koraka prema zadovoljnom, vjernom
Rij el je o tome da se suradnika ne plala
posijetitelj obavio na stranici trgovcanegotaj kupac ostaje &#rj no zabi |l j egen
kupackojeg e doveo odreleni sur ad#updvikejddnama sve |
kao i kod one poletne, suradni k dobivat.i
kontinuiranom, a nej ednokr at noza dovddené gosjetitelje/kupce.

Kontinuirano plalanje moge biti definiran:i

pola godine od prve kupnje, ali moge biti |

Pogto | e ov akuplimeotrdgovda, ka@aboggstalng pl al anj a provi z
tako i zbog sl ogenijeg programskoga rjegen,
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platitiza ovu mogul no ®tgpiurya darograimkséziolyalnom
z ar a d surmjetki, @ @vljaju se kod onih trgovaca koji poslujyakom

konkurentskom okrugju

Kod 6pl al anj a paoakcid iik udp Ikapbodl reqlisj ng) zaomp g u | e
vrste modela koji se bazira na,kgristinokr atn

rezidualno plaianje.

2.7 Osnoves u r a d nprogr&ma g

271Pol etak i tijek suradnje

Pojednost avl jakrmpaslovhog lodnasa i, surgdgkueotzako:viasnik
web mjestau potrazi za novimiid odat ni m i zvor onworfiwiddhoda pr e

webk ak o bis un admogrhnk kojije kompatibilanvrsti korisnika koji

p 0 s juejegmju web straniclPonudu salinjavaju suradnilk
tvrtki, bilo da ih vode samostalno il: put
Kad se suradniko d | ul i Zza odnrebiemnoti uptrpoegtreamk or i gt er
prihvatiti spolazum o suradnjeispuntio br azac za regi stlakaci j u. N
el I anstvo owodizberoglasneinkdogeb(u kojima je njegov unikatni

kld koji ga razlikuje od ostalih suradnika k oj € mo ge ewelsnjeaty i t i na
Kada posjetio i preko suradnikovih |inkova posj et

obave akciju koja je definirana sporazum&onkreénogs u r a d ipriodrakna @pr.
kupnja proizvoda), suradniki ese za njud a t i provizija tj. na

pribrojiti dogovorenn o ani iznos

Vagno je napomenut. da akcija ne mora bit
plalen i ako posjetitelj akciijuovszovr gi ka:
pravilima konkretnog suradni| kog programa

trgov | evo web mjesto nijédnkallogao putem suradni
Nakon gto suradni k sakupi na svom korisni |l

ako je progao odreleni vremensKki interval

¥ Trenutno su najzastupljenijien-line kockarnicama i kladionicama.
"To omoguiuje tehnm pgkovaj kgekhkjetna khopgram, a o |
rijeli.
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programa, trgovacnonuaci.s pSanoujpel aziaamjleensie vr
| e kware transferom uplatom nab ank ov n i ral un il i korigter
interneskih servisa koji se bavéa r ansf eri ma novca (kao gt o

MoneyBookers

2.7.2Stranke

U t i p isdratho rh kpoogramu sudjeluju dvije stranketrgovac 6 gl agi val ,
merchantadvertisej tj. njegovo web mjest&oji se bavi nekom vrstom-goslovanja

(prodaja proizvoda, prodaja usluga, ponudom internet seryisakoji putem

sur admalrkkoeg i poyda a wleniem svoga poslovanja st vor i t i mr e ¢
suradni ka koj i [ e n anterset pudiii njegoset uslageZac a ma g i
svaku definiranu akciju, koju na njegovom web mjestu obavi suradnikov posjetitelj,

trgovac mora suradniku isplatiti proviziju.

Druga stranka je suradnilpdrtner affiliate, associatg tj. webmjestok o j e g el | kao
posredni k zaralivat:i preporul i veopgdiem r azni
svogslobodnogoglasnog prostorg e | i unov]|itioé plnsovaav!| j anj e

Za sv&u transakciju obavljenu prekakvoglinka suradnik dobiva proviziju.
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Slikall.

SHEMA FUNKCI ONI RANJA SURADNI LKOG MARKETI NGA

nsates affiliate

w

Brand /Seller Affiliate

V

Directs customer 0 P?

Step 1
Step 2
Ste

L P J Customer

Izvor. Wikipediag dostupno nahttp://en.wikipeda.org/wiki/Affiliate _marketing [15.11.2008.]

273Sur adni ke m

Kako je vel ranije releno, postoji moguln
suradmr é gar { ner sdfidate matveork affiliate broke) . Rij el i e
specijalizibanomwe b ser vi su koji sl ugi kao posrednil

One tgovcu nude gotova e hnotd jogdke®wn g ke rejae spragrandarai | k o g

vrlo je bitno spomenuti da ja nj ega ukl j ulkeawhowkojdhigogodi g
trgovac razvojsemtiogveluemjdem| klog progr ama t
praksuDr uga j ednako v ag( nsaradsitkejissu odreah spremdi akt i v

rekl amiratdi trgovca, | i m se nnm reeggoev a p o


http://en.wikipedia.org/wiki/Affiliate_marketing
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Slikalll.

SHEMA FUNKCIONIRANJAS URADNI MKEGE PRA MJERU SURADNI L KE MREGE
PROSPERIO.NET

‘IEEHN“}:KI' IBEIL éka mreza &j red
rosperio je vaéka mreZa &ije napredno
softversko ljeogenia povezuje sve sudionike
mreZe i posreduje u cdnosima ogladivaa,
medija i posjetitelja. Prosperio prati svaki oglas

u mrezi, biljei ostvarene akcije, a niz
online alata za optimizaciju oglasavanja i
isplacuje medije.

Posjetitelji ¢e kliknuti oglas ili

link koji ih zanima i stiéi na web
stranice oglasivaca. Kada

posjetitel) tamo izvrsi neku

Zeljenu akciju (npr. Kupi

proizvod, upide se u 3
newsletter), oglasivad mediju .
plata proviziju - éak | za akcije

POSLOVNI MODEL

Rad sustava financiraju oglagivaéi kng“medijima
placaju proviziju u obliku postotka ili

1Znosa za svaku kupnju ili dovedencg novog
korignika, Dio te provizije od svake ostvarene
akcije Prosperio zadriava za sebe i tako se
financira, Mediji ne placaju naknadu za
sudjelovanje u sustavu,

Oglasivati nude medijima da u
svioje web | e-mail publikacije
pastave njihove oglase i linkove.
Da bi iskoristili tu ponudu, mediji
se utlanjuju u oglasivatev
partner program | preuzimaju
njegove oglasne materijale, s
automatski stvorenim linkovima

ostvarene mjesecima nakon sto
je posjetitel] prvi put kliknuo
oglas ili link.

kaji ce pratiti aktivnosti medija.

ga—

2.

Mediji viastitim angaZmanom

i kvalitetom swojih publikacija
priviate Sto vedi broj posjetitelja.
Zata jer ih oglasivadi placaju po
ucinku, mediji nastoje inteligentno
povezati vlastiti sadrzaj | oglase
da bi utinak oglasa bio Sto vedi.

Izvor: Prosperio.Nes u r a dnmri d dostupno nahttp://www.prosperio.ne{15.11.2008.]

Unavadgnije usl uge s usustad g 1 &litdanspheijasgten s pad a

-

protiv prijevar, detaljnestatistile, alai za optimizacijuoglasa/kampanjgpr al enj e
financijskih podataka@ ot r ogenom i | i selekaipsaldreancomm knao v(crmr, e ¢

we b kse prinedas u i

i sppd

ne pugta u sustayv mj est a SPp o

ranije odobrenaveb mjestm e padnu geljene razine

Ne k e gV o L esijejolaipnog
programaumijesto trgovcav o L efinanaga (obavljanje isplatauradntcima, trgovac

mu moiudi imajui dodatne uslugek a o


http://www.prosperio.net/
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tako treba platiti samo jednuizh nu ci fru mregi umj est o da
vriemena na pojedinal n)pkomplemi kongjie ksuv apkoodgr gskwr
za suradni ke 1 slilno.

Oplegovoreii, za velinu t rpymjejedastakier i gt enj

profitabilnjenego razvoj, odr gavanje i volLenje v

Suradmriédd&e nude mnzagumdnike qgrosumaradtsi

pojedinalnim programi ma:

- Velikizborr a z | isluir @& id Improgrdmia ha jednome mjestuTo mo g e

biti nekoliko desetaka | i | a & ursda dproghaka Koji mu stoje na
raspolaganju takone mor a prol azi ti zamoran proc
pojedinal ni program (svVi osobni il pod
spremljeni u i Wwigdei skupmo ezg esve pyEME?)

- Statistike/rezultati se pratena jednome mjestu za ve programe u kojima

sudjeluje { naj | g gdbesnijan e go gt o i maj u samost al
programi)

- Garantirana i spl ajtear maimekaa lzevmmrayge nmo i da n s a k
biti i (akpol ajl enamr ega kon oidgpiartapad iako da

poslovanje) bez obzira na financijsko stanje trgbtca Kod poj edi nal |
s ur a d prograkna, tsuradnik je, kao i svaki zaposlenikatpgo du z e | a,
ovisan o st anj U ukplikalkomparijeapadnau finandjskey t u

ili neke druge potegkolie, postoji mogul

zar aleni novac
YPojedinalni programi u mregi mogu imati i vlastite
mogul nost)
YMrege | esto trage od trgovaca da tuwnapma jreal dreponir
mrege | ime se onda suradnicima moge garantirat:i i sp
s amoj mregi). Ako trgov|ev depozit presugi, mrega g
obavjegtava suradni ke.
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- Konsolidirane zarade Suradniks a mo na jednom mjestu t

minimum zaisplatt, dok u sl u] aju sudjelovanja u

progama, kod svakog zasebnog treftho st i | i t amo odreler
- Povierenje.Sur adni | ka mrega se smatra trelom
vjierovati, pogotovo jer se zna da pos|
uspjehu i trgovaca lieksiuratdinidcka .| e amroe sae
sve potrebno da ne dol azi do ogt

- Funkcija rjeglhka@ni auspoeblhadnom sl ul aju
ol ekivat. od mreden&genpfei pegieséanceép

u sl ul agreav iimamelpu trgovca i suradnika.

2. 7.4 Prosperio. NET hrvatska suradnil k

ProsperioNETj e tr gi gni naziat s(kter esnuurtandon)i |jkeed i nmree gh

ogmislio i do produkcijske faz@¢ r ogr ami r ao D &amia qlikacijMper at ovi |
pisana uMicrosoft .NETtehnologiji p o k r eMicesofs Windowa 2003 serveru

koristi MSSQLbazu podatakd) s ur adnj i s tvrtkom logl T in
dobila vizualni identitet, razvijen je poslovni model te osigurana infrastruktura ¢know

how, djela ni ci , uredsKki prostor [ opr ema)
®Skoro svi puogdaml k kao i mrege, imaju odrelen min

zaraditi da bi se krenulo s isplatom
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Slika IV.

POLETNA STRANI CA SMERBA DW IELSKITEA PREIPEREO.NET

/7 Prosperio.net :: Potetna :: Internet marketing koji nudi oglasavanije po utinku - internet promo - Microsoft Internet Explorer (=] ]
File Edit ‘iew Favorites Tools Help ] -
[ 7 L = . ™ ] =
Qo - © - 1 @ (] Do e @0 L 6 @D B
Address I http:{fwww.prosperio.net/Default aspx?EID=20 :_I Go |Links 2%
-

PO

4 PROSPERIO

unaprijedila PRODAJA putem Interneta te ;
zajamcila PROFITABILNOSTweb stranica ™

éto je to Prosperio? Prijava za registrirane clanove

E-mail:

Oglasivaci

PridruZite nam se ako imate web trgovinu, Pridruite nam se ako Zelite povedati zaradu od
newsletter, narudzbu, nagradnu igru ili vadeg oglasnog prostora koji do sada niste uspijevali
e nekog progr = dnosti su prodati i iskoristite prednosti:

brajne:
» ne morate traZiti ogladivace: BESPLATNO

» placate tek i i rezultat, a ciienu. s mrezi

/€] pone [T [@nen

Izvor: Prosperio.Nes u r a dmri d dosaupno nahttp://www.prosperio.ne{/15.11.2008.]

Mrega se nal az wwwpsspeérin.heiena meadm jeavelr ngestil

detaljno upisano sve gto trgovac odnosno s
- 0o suradni| komli mair ketingu

- nal i nu fniaRrhsparod\etmr @ g e

- Kkoristi za trgovca

- koristi za suradnika

- lesta pitanja za obje strane

- cjenik usluga mrege za trgovca

novost. iz rada mrege (novi trgovci, pr


http://www.prosperio.net/
http://www.prosperio.net/
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Tablica Il.

OSNOVNE KARAKTERI STI KE PROSPEREGENET SURADNI LK

Prosperio.NET osnovne informacije

Dugorol ni ugovor NE

Ugovor o ekskluzivi NE

Vrijeme potrebno za integraciju i pokretanje 3-4dana

programa

Naknada za integraciju 550 kn +PDV (tijekom promotivnog razdoblja
koje je jog na snazi)

Iznos povizijeza i zvr genu akc/Trgovac je odreluje s

Podjela provizijg(sistemska provizija/medijska | Od 5096/50% pavedo 30%/70%"
provizija)

Pl al anj e Mj esel no, za sve valj

prethodnog mjeseca

Obveza odrgavanja odr|NE

mr e ¢

Model i pl al anj a Phal anje po prodaji, [
po kupcu

Mogul nost kombiniranj|DA

Nal i ni pralenja akci j| Cookie/browserIP session

Trajanjecookiea 12 mjeseci

Mogul nost odbijanj a n|DA

Mogu nost selekcije sur DA

programu

Mogul nost samostal nog| DA

kampanj a/oglasa te iz

Vrste podr gani h ogl as]| Tekstualnilinkovi, jpg/gifbanneri flashbanneri

Usluga izrade oglasnih materijala DA(od 150 kn + PDV po

Usluga volenja korisn DA (od 450 kn + PDV m

Savjetovanjg a p ov el anj kampahjel DA (besplatno)

/ web mjesta

Podr gka -naflel ef on/ e DA (besplatno)

Mogul nost dsevrgmeno isuradoik;| DA

a sve unutar jednog

Uz odrelenu mjeselnu pretplatu (do 400 kn + PDV).
sistemske provizije usezpbalbazauradng&oy phcipluokep
dobivati vige iznose |ime im je trgovl|lev program at



31

l zvor: Mar at @respdrio.Ner e g & o logiTtineetnét kisiugé njezin autor,
intervju, studeni 2008. i Prosperio.NET, dostupno hip://www.prosperio.ne{10.12.2008.]

Mrega je neslugbeno (testna, beta faza) poc
kada je kao prvi t r grdogaana d.auo. sensvejinuwebu g1 a t v

trgovinom ralunal nog hawwlwnBbgama.hf. $aogsa,gt enom

kao suradnici, u mr e gmail sbrvid tvrtkelsgdTmrdernete b por t

usluge

e BesplatneStvari.com

¢ WebmajstoriNet

e Top-lLista.com
¢ VarazdinOnline.com

e NapraviSam.com

¢ Newsletteri.com

Kao slugbeni poletak rada mrege uzima se Kk
tvrtka Quelle do.okoj a se bavi kat al ogkom poodaj om.

suradnika i desetak trgovaca.

TablicalV.

TRGOVCI U PROSPERI O. MEEIGARCIRIADONIA KKOQJU PLALAJU
TE MODEL PLALANJA

Trgovac Akcija ttlrory|[ttloly

prodaji akciju
Quelle d.o.o. Prodaja u web trgovini /| 2.50% 1.50 kn
(http://www.quelle.hr/) za registriranog

newsletter korisnika

Neckermg y 1 I G I £ 2 O Prodaja u web trgovini /| 2.50% 1.75 kn
d.o.o. za registriranog

(http://www.neckermann.hr)) newsletter korisnika



http://www.prosperio.net/
http://www.infogama.hr/
http://www.logit.hr/web-marketing/besplatne-stvari-web.php
http://www.logit.hr/web-marketing/webmajstori-web.php
http://www.logit.hr/web-marketing/top-lista-web.php
http://www.logit.hr/web-marketing/varazdin-online-web.php
http://www.napravi-sam.com/
http://www.newsletteri.com/
http://www.quelle.hr/
http://www.neckermann.hr/

Trgovac Akcija tfLoly|ttlFol Yy
prodaji akciju

Studio Moderna; TV Proda Prodaja u web trgovini /| 2.50% 0.73 kn
d.o.o. za registriranog
a¢2L) { K2LJ § NB ]| newsletter korisnika
(http://www.tv -prodaja.hr))
JAM- Unique art, Prodajau web trgovini | 3% /
(http://www.jam.hr/)
| 206dz 12 R®2 2 ®| Prodaja u web trgovini | 2.50% /
(http://www.hocuto.hr/)
+] O al 2ai2NJ R®|Zadownloadbesplatne |/ 0.75 kn
(http://www.vas-majstor.hr/) e-knjige
Kamini Hoyan d.o.o Zay I NHzR O dz / 4.00 kn
(http://www.kaminihoyan.hr/) besplatre/A K 0odf&R (
Mamaé&Beba d.o.o Prodaja u web trgovini | 2.50% /
(http://www.mamaibeba.hj)
+SNI I3 51 &KI FS|Prodajaseminaraifili | 7.50% 1.25
(http://www.dashofer.hr/) 2yt AYyS BaSé6 |l

registriranog newsletter

korisnika
VerlagDa K1 F SNE R @ Pretplata na online 7.50% /
ahytAyS %I {2y A|seris (bazu zakona)
(http://www.online -zakoni.com)
Tekut media d.o.o. Prodaja oglasnih paketal 20.00% 1.00
o dzi S {4l NI y A OS | zatvrtke / za besplatnu
(http://www.zutestranice.com/) | registraciju tvrtke u

katalog
logIT internet usluge Za ostvarenu prodaju | 210.00 kn 35.00 kn

oLogimar-LIN2 I NJ Yai 2
za poslovanje agencija za
nekretnine

(http://www.logimo.net/)

ySi123 2R LIX
izdanja programskog
kompleta Logimo / Za
dovedenog korisnik&oji

I I i Nlar@nje demp &

12N 2@A 83 6 d



http://www.tv-prodaja.hr/
http://www.jam.hr/
http://www.hocuto.hr/
http://www.vas-majstor.hr/
http://www.kaminihoyan.hr/
http://www.mamaibeba.hr/
http://www.dashofer.hr/
http://www.online-zakoni.com/
http://www.logimo.net/
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loglT internet usluge Za svakog registriranog | / 20.00 knrv
aProsperio.NETa dzNJ RY A ( suradnika / Za svakog 250.00 kn
YNB O} dovedenog trgovc#oji
(http://www.prosperio.net/) aktivira svoj program

Izvor: Prosperio.NET dostupno nahttp://www.prosperio.ne{10.12.2008.]

Mrega |je jsw@poVvVejelpudmai posl ovnom pl anu
pristupanjevelikog broja novih trgovagamdnes no medi j a. Poletkom 20

pl anu je marketingka oakdiajtd Kajodj sjud i minlijk a:

Budul PraspetioNETmr e g e ldghT widli ku alva smjera. Jedan je daljnji

razvo,j mr ege kao neovi snog liemmonodelut a, gdj
zainteresirani trgovci [ suradni ci kori st
kontinuirano radilo, prateli sve trendove

tako i napretku tehnologije.

Drugi je integracijaloglT-ovih usluga (kaogt o s u registracija in
smjegtaj web stranica, izrada stranical we
odnosno usluga partnenaalyment gatewaga autorizaciju kreditnih kartica u realnom

vremenu) iProsperio.NETmr e g e u | e d ipondskbjmebnaglT svajimt a v ,
postojelim i budulim klijentima bio u mogu
sebi sadr ¢gi sve potrebne usluge za prisus:
modela je tvrtkama ponuditi sve potrebne usluge na jednorstum povoljnoj,

jedinstveno] cijeni. Trogkovno gl edano, Ci
ugovaranju potrebnih usl uga kod razl i | i1t
melusobnu integraciju.

Trenut no s e nigvarHavatska inozam sgti w ce,n apse korakhe m

i skl pkloujse pr oidiluie vhbastmé om aapasaoumanu pokr
dr ugoj? dk g doglBavinbvthowi got ovo tehnologko rjeg
korigtenja iste platforhwem sazelcikalpnpesai ma:

konkretne zemljg v al ut a i slilno).

o u drgavama bivge Jugoslavije, pogto je

Zprvenstven
tih drgava.

neke od


http://www.prosperio.net/
http://www.prosperio.net/
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U s | dd pasiojinteres za kupnju ili dokapitalizaciju projektau d u | i partner b

morao ponuditplan za daljnjrazvoja projekt&.

Prosperio. NET Aiznutr afi

Slika V.

KORI SNI LKO SULEADNE KER: SRIOLETNA STRANICA | POPI
KATEGORIJA UNUTAR KOJI SE MOGU PREGLEDAVATI AKTIVNI TRGOVCI

Izvor: Prosperio.NETs ur adni,| kd o gtad pmo z a htip/vavw.presperiomete g e n a:
[15.11.2008.]

| koPnje zainteresirana tvrtka
prihode nekog njezinog vl ast

Bpogto postoj dai nmég
gke
koji nije po ulinku).

ugrogavala marketin

(1]
k
oglagival kom model u (


http://www.prosperio.net/

